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O QUE ESTAMOS FAZENDO PELA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

Aqui na Involves sabemos o quanto a prote¢ao de dados pessoais € importante.
Para clientes que desejam evitar qualquer uso indevido dos dados pessoais que nos
sao confiados, e também para as pessoas fisicas usuarias de nossos produtos, que
tém seus dados pessoais tratados e exigem um tratamento transparente e de
acordo com a legislacao. Por isso tudo, sabemos o tamanho da nossa
responsabilidade ao lidar com esses dados.

Diante disso, sempre em busca da maxima preservacao de todas as pessoas que
tiverem, em algum momento, dados pessoais processados ou tratados por nds, e
também como em atencao ao que determina a Lei Geral de Protecao de Dados
(LGPD), a lei n.° 13.709, de 14 de agosto de 2018, adotamos uma série de medidas
técnicas e internas de nossa empresa para que o tratamento dos dados pessoais
esteja de acordo com os padroes mais elevados de seguranca da informacao e
legalidade.

No6s ja possuimos politicas internas que estabelecem elevados padroes de
seguranga para o gerenciamento das informacgoes confiadas a Involves. Temos
ainda, tanto com clientes quanto com as pessoas contratadas pela empresa,
estabelecemos contratualmente a confidencialidade das informagodes repassadas
entre as partes, como forma de preservacgao de seu sigilo.

Além disso, estabelecemos politicas de privacidade para todos 0s nossos sites,
regulamentando todos os dados pessoais coletados nesses locais.

Igualmente, temos como filosofia de desenvolvimento dois aspectos que nao
abrimos mao: privacy by design e privacy by default, que se materializam em
nossos produtos e servigos, que sempre levam em consideragao a privacidade das
pessoas usuarias.

No contexto da LGPD, a Involves, enquanto operadora na sua prestagao de servigos,
iniciou um projeto de adequacgao e de criagao de um programa de governancga de
dados pessoais. Com 1isso, vamos aprimorar nossos processos internos de
tratamento de dados e vamos construir uma estrutura de seguranga da
informacao ainda mais solida e eficaz.

Pretendemos também obter em breve uma certificagao de seguranca da
informacao, que junto com o programa de governanca de dados pessoais
desenvolvido, vai tornar as praticas da Involves ainda mais eficientes e robustas.

A obtencao da certificagcao também faz parte de outros esforcos ja realizados pela
area de Tecnologia da Informagdo, que tem como missdao preservar a
confidencialidade, integridade, disponibilidade e autenticidade das informacoes
que temos acesso.

Vocé ja sabe: estamos sempre a disposi¢gao para mais esclarecimentos sobre o
tema. Caso vocé precise de informacgoes mais técnicas, podemos agendar um papo
com nossa equipe juridica ou de TI, que lidam com essas questoes constantemente.

Use 0 e-mail contato@involves.com sempre que precisar.

Um abraco,
Equipe Involves.



